


     Para fins deste seguro, considera-se acidente pessoal o evento com data caracterizada, exclusiva e 
diretamente externo, súbito, involuntário e violento, causador de lesão física que, por si só, e independente 
de toda e qualquer outra coisa, tenha como consequência direta a morte ou invalidez permanente total ou 
parcial do Segurado ou torne necessário tratamento médico.

Coberturas:
        Morte Acidental;
        Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente;
        Despesas Médicas, Hospitalares e Odontológicas (com reembolso para gastos em medicamentos 
prescritos por médicos em virtude de acidente coberto).

Serviços de Assistência:
        Assistência 24h em caso de acidente através do 0800 777 5315 com encaminhamento do aluno ou 
funcionário para hospitais ou clínicas credenciadas;
        Remoção médica;
        Aulas domiciliares;
        Retorno a residência após alta hospitalar;
        Transmissão de mensagens;
        Transporte para frequência as aulas;
        Transporte para tratamento fisioterápico;
         Assistência funeral.

       Doenças infecciosas e parasitárias transmitidas por picadas de inseto;
      As pertubações e intoxicações alimentares de qualquer espécie bem como as intoxicações decorrentes 
da ação de produtos químicos;
   Doenças (incluídas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas, 
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente;
      Aparelhos que se referem a órteses e próteses de caráter permanente, salvo as próteses pela perda de 
dentes naturais e perfeitos;
       Reposição de bens materiais tais como óculos, aparelhos ortodônticos, prótese dentária, etc.

      A escolha do hospital ou clínica é de total responsabilidade do usuário. A rede credenciada funciona como 
um facilitador e não poderá ser considerado como interferência na livre escolha do serviço médico/hospitalar.
       A rede credenciada cobrará diretamente do usuário do serviço nos casos em que não se caracterize um 
acidente pessoal.

- Em caso de escolha de hospital, médico ou clínica credenciada:
        Acione a ACE Seguros Assistência Educacional 24h, através do 0800 777 5315, para receber 
indicação do hospital ou clínica credenciada.

- Em caso de escolha de hospital, médico ou clínica não credenciada:
        Efetuar pagamento das despesas hospitalares;
      Solicitar ao médico que atendeu o segurado, o laudo médico e nota fiscal ou recibo com procedimentos 
discriminados;
        Entregar documentos (laudo médico e nota fiscal ou recibo) na escola para o devido reembolso.

Obs.: O valor do reembolso ao segurado será limitado ao valor do custo do procedimento estabelecido pela tabela AMB/92

Prezado Segurado

Definição de acidente pessoal

Acidente Pessoal Escolar

Como proceder em caso de acidente

Riscos Excluídos

Observações Importantes

Em caso de dúvidas, sugestões e informações (21) 2234-2131 
e-mail: atendimento@villasboasseguros.com.br 

site: www.villasboasseguros.com.br
Rua Teodoro da Silva, 904 - Rio de Janeiro - RJ

Teremos o maior prazer em atendê-lo.

        É com grande satisfação que apresentamos o informativo Villas Boas, cujo objetivo é facilitar a escola e 
os responsáveis no atendimento do seguro.

    Qualquer acidente deverá ser comunicado a seguradora dentro dos 30 (trinta) primeiros dias da 
ocorrência.
    Informações detalhadas sobre as coberturas e garantias acessórias da Assistência 24 horas estão 
disponíveis nas Condições Gerais e Especiais disponíveis no Estabelecimento de Ensino.

Ace Seguros S/A.
CNPJ 03.502.0999/0001-18
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